
sinnwandern
REISEBÜRO KLAUDIA BESTLE


Adele-Obermayr-Straße 2/27 

AT-6020 Innsbruck 

+43 660 650 5697 

www.sinnwandern.at 

Pauschalreise „xxx“ 

Das Einzelunternehmen Reisebüro, Sinnwandern, das geführte reisen zu fuss, Mag. Klaudia Bestle 
ist als Veranstalter für die ordnungsgemäße Erbringung aller im Pauschalreisevertrag 
vorgesehenen Reiseleistungen verantwortlich, unabhängig davon, ob diese Leistungen nach dem 
Vertrag von ihr oder anderen Erbringern von Reiseleistungen zu bewerkstelligen sind. Befinden Sie 
sich während der Reise in Schwierigkeiten, ist das Reisebüro, Sinnwandern, das geführte reisen 
zu fuss, Mag. Klaudia Bestle verpflichtet, Ihnen unverzüglich und in angemessener Weise Beistand 
zu leisten. Die kann insbesondere durch die Bereitstellung geeigneter Informationen über 
Gesundheitsdienste und Behörden vor Ort erfolgen. Das Reisebüro, Sinnwandern, das geführte 
reisen zu fuss, Mag. Klaudia Bestle kann für Ihren Beistand eine angemessene Vergütung 
verlangen, wenn Sie die Schwierigkeiten vorsätzlich oder fahrlässig selbst herbeigeführt haben. 
Diese Vergütung darf die dem Reisebüro, Sinnwandern, das geführte reisen zu fuss, Mag. Klaudia 
Bestle tatsächlichen Kosten nicht überschreiten. 

Grundlage der gegenständlichen Buchung sind das Angebot unter www.sinnwandern.at und die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die ebenso auf der angeführten Internetseite im Impressum 
abrufbar sind.  

Ausführliche Darstellung des Angebotes der Wanderreise: 
Änderungen im Bahnreiseverkehr sind im Rahmen des Pauschalreisegesetzes und der 
Rechtsprechung ausdrücklich vorbehalten. 

Im Pauschalpreis enthaltene Leistungen: 

• xxx 
• Reiseleitung und Wanderführung durch Klaudia Bestle ab und bis ? 
• Gepäcktransport 
• Gruppenstorno- und Gruppenreiseversicherung 
• 1 schweigende Gehzeit pro Tag 

Im Pauschalpreis nicht enthaltene Leistungen: 

• Getränke 
• Beitrag für die Jause: Ich kaufe vor Ort für alle teilnehmenden Personen die tägliche Jause ein. 

Der anteilsmäßig anfallende Betrag wird am Ende der Reise eingehoben.           

das geführte reisen zu fuss

Pauschalreisevertrag Nr: xxxx/xx/xx/xx 
Buchungsdatum: xx.xx.xxxx

Reiseziel: Italien 

Reistermin: xx.xx. - xx.xx.xxxx


Innsbruck, xx.xx.xxxx

Eintragung im Veranstalterverzeichnis des 
BMWFJ mit der Nummer 2010/0045

Gerichtsstandort Innsbruck 
ATU65805827

Bankverbindung: Hypo Tirol Bank 
IBAN: AT495700021011166130

http://www.sinnwandern.at/
http://www.sinnwandern.at


TEILNEHMENDE PERSON

Vor- und Zuname Adresse Pauschalpreis

xx xx € xx

Gesamtpreis 0

davon 20% Anzahlung € xx

Informationen zur gesetzlich vorgeschriebenen Insolvenzabsicherung: 

Das Reisebüro, Sinnwandern, das geführte reisen zu fuss, Mag. Klaudia Bestle hat eine 
Insolvenzabsicherung mit Tiroler Sparkasse, Sparkassenplatz 1, 6020 Innsbruck. 

Als Abwickler fungiert die Global Assistance, Allianz, Linzer Straße 225, A-1140 Wien, Tel. 
+43152503-6645, www.allianz-assistance.at. Reisende haben sich innerhalb von 8 Wochen an den 
Abwickler zu wenden, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz des Reisebüros, Sinnwandern, 
das geführte reisen zu fuss, Mag. Klaudia Bestle verweigert werden. Details zur 
Reiseleistungsausübungsberechtigung von Reisebüro, Sinnwandern, das geführte reisen zu fuss, 
Mag. Klaudia Bestle finden Sie auf der Webseite https://www.gisa.gv.at/abfrage unter der GISA Zahl 
21260100. 

Interne und außergerichtliche Streitbeilegung: 

Das Reisebüro, Sinnwandern, das geführte reisen zu fuss, Mag. Klaudia Bestle ist nicht verpflichtet 
an e ine r auße rge r i ch t l i chen S t re i tbe i l egung vo r e ine r s taa t l i ch ane rkann ten 
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des AStG (Alternative-Streitbeilegung-Gesetz) teilzunehmen. 
Kommt es bei konkreten Streitigkeiten zwischen mir und meinen Kunden zu keiner Einigung, werden 
ich die für mich zuständige Alternative Streitbeilegungsstelle bekanntgeben und mitteilen, ob ich an 
einem allfälligen alternativen Streitbeilegungsverfahren teilnehme. 

Übertragung des Pauschalreisevertrags auf eine andere Person: 

Die Reisenden (= Personen, welche unter dem Punkt „Teilnehmende Person“ angeführt werden) des 
gegenständlichen Pauschalreisevertrags haben gemäß § 7 PRG das Recht, diesen auf eine andere 
Person, die alle Vertragsbedingungen erfüllt, zu übertragen. Das Reisebüro, Sinnwandern, das 
geführte reisen zu fuss, Mag. Klaudia Bestle ist innerhalb einer angemessenen Frist vor Reisebeginn 
schriftlich (das Schreiben muss die Kontaktdaten der Person, der die Reise übertragen wurde, 
enthalten und unterschrieben sein) über die Übertragung des Vertrages in Kenntnis zu setzten. Im 
Falle einer Übertragung haften der Überträger und die Person, auf die der Vertrag übertragen wird, 
als Gesamtschuldner für den noch ausstehenden Betrag des Reisepreises und die durch die 
Übertragung entstehenden zusätzlichen Gebühren, Entgelte und sonstige Kosten. 

Pass- und Visumerfordernisse (inklusive ungefähre Fristen für die Erlangung von Visa und die 
Abwicklung von gesundheitspolizeiliche Formalitäten): 

Für die Reise benötigen sie einen gültigen Personalausweis bzw. Reisepass, die E-Card.  

Angabe, ob die Reise im Allgemeinen für Personen mit eingeschränkter Mobilität geeignet ist: 

Nein, die Reise ist nicht für Personen mit eingeschränkter Mobilität geeignet. 

Mindestteilnehmerzahl: 

Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 5 Personen mit einem Kleingruppenzuschlag von € 75,00. Ab 7 
Personen gilt der angegebene Pauschalpreis. Sollte diese nicht erreicht werden, behält sich das 
Reisebüro, Sinnwandern, das geführte reisen zu fuss, Mag. Klaudia Bestle vor, die Reise bis zum 
xx.xx.xxxx abzusagen. 

Rücktrittsrecht des Reisenden: 

Anzahlung innerhalb von 20 Tagen fällig. 
Restzahlung 20 Tage vor Reisebeginn.  
Rechnung wird zeitnah zugeschickt.
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Rücktrittsrecht des Reisenden: 

Sie können jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung der entsprechenden 
Entschädigungspauschale gemäß den Allgemeinen Reisebedingungen (siehe unter Impressum  
www.sinnwandern.at) des Reisebüros, Sinnwandern, das geführte reisen zu fuss, Mag. Klaudia 
Bestle vom Vertrag zurücktreten. 

Abwicklung bei Insolvenz: 

Im Insolvenzfall sind sämtliche Ansprüche innerhalb von 8 Wochen direkt beim zuständigen 
Insolvenzabwickler  AWP P&C S.A. Niederlassung für Österreich, Linzer Straße 225, A-1140 
Wien, unter der E-mail vertragsverwaltung@allianz.com anzumelden. Die Hotline Nummer ist +43 1 
525 03 6853.  

Obligate Storno- und Reiseversicherung: 

Die Reise ist als Gruppenreise ist bei AWP P&C S.A. Niederlassung für Österreich, Linzer Straße 
225, A-1140 Wien, www.allianz-assistance.at   versichert. Sollte es von Ihrer Seite zu einer 
Stornierung aufgrund von einem in der Polizze enthaltenen Gründen kommen, dann setzen Sie sich 
umgehend mit mir in Verbindung, damit ich die weiteren Schritte einleiten kann. Den 
Informationsfolder zur Polizze finden Sie im Impressum unter www.sinnwandern.at oder Sie erhalten 
ihn auf Anfrage per Post zugesandt. 

Annahme des Pauschalreisevertrages von Ihrer Seite: 

Nach Erhalt des von mir unterfertigten Pauschalreisevertrages, bestätigen Sie diesen Ihrerseits durch 
die Einzahlung der 20% Anzahlung auf meine unten angeführte Bankverbindung. 

Vielen Dank für Ihr Vertrauen. Sie erhalten rechtzeitig vor Reisebeginn alle wichtigen Informationen zu 
der von Ihnen gebuchten Wanderreise. 

Mit besten Grüßen 

Mag.a Klaudia Bestle
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